ZSNTIVA

PRANESIMAS APIE DUOMENU PRIVATUMA
VERSIJA PERZIURETA 2023 m. spalio 23 d.

Gerbiama ponia / pone,

Atsizvelgiant j 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo nuostatas ir
panaikinancio Direktyva 95/ 46/EB (Bendrasis duomenuy apsaugos reglamentas, BDAR) ir
nacionaliniy teisés akty dél asmens duomeny apsaugos ir saugumo nuostatas

mes, Zentiva Group a.s. Lietuvos filialas (toliau — Bendrové), juridinis asmuo, priklausantis ,,Zentiva“
grupei, kartu su Kitais juridiniais asmenimis ir teisinémis jstaigomis (juridiniy asmeny, priklausanéiy
Zentiva® grupei, sarasa galite perziaréti ¢ia) kaip Duomeny valdytojas, vadovaudamasis BDAR 13 ir
14 str., iSsamiai apraSome:

(A) Kaip Bendrové gauna Jiisy asmens duomenis
Paprastai Bendrové asmens duomenis gauna tiesiogiai i$ jisy.

Taip pat tam tikrais atvejais jisy asmens duomenis gauname i$ kity Saltiniy. Todél vykdydami savo
versla galime gauti jisy asmens duomenis bet kokiu biidu (pavyzdziui, bendraujant asmeniskai,
pokalbiy telefonu metu arba rastu, elektroniniu ir (arba) popieriniu formatu):

i. 1§ kity vieSyjy ar privaciy juridiniy asmeny, turin¢iy juridinio asmens statusg arba jo neturin¢iy
(pavyzdziui, i$ jusy darbdavio ir tam tikromis aplinkybémis, kai tai leidziama pagal BDAR ir
(arba) vietos norminius teisés aktus); ir (arba)

ii. 1% sutartiniy partneriy (pavyzdziui, ,,IQVIA AG*, Dorfplatz 4, 6330 Cham, Sveicarija); ir
(arba)
iii. 18 kity juridiniy asmeny, kurie priklauso ,,Zentiva‘“ grupei.

(B) Kokius asmens duomenis tvarkome?
Asmens duomenys, kuriuos saugome ir tvarkome toliau nurodytais tikslais, yra:

v"ldentifikavimo duomenys (pavyzdziui, jisy vardas, pavardé, asmens kodas, jisy paraSas ir
kita informacija). Galbut pateikéte mums savo informacijg savo noru, uzpilde sutikimo forma,
mums tiesiogiai susisiekus su jumis arba elektroninémis priemonémis, arba mes galéjome ja
iSgauti 1§ profesionaliy zinyny ar kity visuomenei prieinamy Saltiniy.

v" Profesiniai duomenys (pavyzdziui, jusy darbo vieta, gyvenimo apraSymas, uZzsiémimas,
profesija, pareigybé, pareigos, specialybé, profesinis laipsnis, universiteto laipsnis, licencijos
numeris / antspaudo kodas, mokymo jstaiga ir forma, patikros ataskaita); galbat mums pateikéte
informacija savo noru, uzpilde sutikimo forma, mums tiesiogiai susisiekus su jumis arba
elektroninémis priemonémis, arba galéjome jg gauti i$ profesionaliy zinyny ar kity visuomenei
prieinamy Saltiniy. Bendrove ,,IQVIA* taip pat pateikia mums jusy kontakting informacija
toliau iSdéstytame punkte nurodytais tikslais.

v' Informacija apie miisy bendravima: dokumentuojame ir jtraukiame j savo rySiy su klientais
valdymo jrankius ir ilaidy steb¢jimo priemones informacija apie miisy medicinos atstovo
vizita, jlisy profesinius interesus, jiisy bendravima su mumis tiesiogiai, renginiy metu ir (arba),
el. pastu, pavyzdziui, dél i$laidy, susijusiy su tiesioginiu bendravimu, Kity iSlaidy ir pan.;

v Kontaktiniai duomenys (pavyzdziui, telefono numeris, el. pasto adresas, profesinis adresas
(darboviete), elektroniniy pranesimy turinys).
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(C) Kokiais tikslais naudojame jusy asmens duomenis ir kokiu teisiniu pagrindu juos

naudojame?

Jisy duomenis tvarkome santykius su jumis valdymo tikslu, kaip sveikatos priezifiros specialistai
(toliau taip pat — SPS), visy pirma, §iais tikslais ir remdamiesi $iais teisiniais pagrindais:

TIKSLAS IR DUOMENU TVARKYMO
VEIKLA

TEISINIS PAGRINDAS

1) Bendras bendravimas:

a) Misy medicinos atstovy apsilankymai ir
(arba) skambudiai ir (arba) elektroniniy laisky
siuntimas, siekiant suteikti jums atnaujinta
informacija apie misy produktus ir paslaugas bei
atsakyti ] jusy konkreCius klausimus dél
medicininés informacijos;

e Pirmojo susisiekimo su SPS atveju, $is
tikslas yra pagrijstas teisétu Bendrovés interesu
suplanuoti vizitg, kad galétume informuoti apie
misy produktus ir paslaugas, kad galétume apie
tai jus informuoti tiesiogiai. Si duomeny
tvarkymo veikla yra naudinga mums, nes leidzia
informuoti apie misy produktus ir paslaugas,
taip pat SPS, nes jie gali biiti informuoti apie
atitinkamame profesiniame sektoriuje teikiamus
pasitilymus ir paslaugas.

e Visy vélesniy apsilankymu / skambuciy /
bendravimo el. pastu teisinis pagrindas yra jiisy
duotas sutikimas. Toks sutikimas galéjo biiti
duotas aiskiu teigiamu veiksmu, kuris atspindi
laisva, konkreCig ir nedviprasmiSka tinkamai
informuoto duomeny subjekto valig sutikti su
duomeny tvarkymu.

2) Rinkodaros pranesimai:

b) Rinkodaros medZiagos siuntimas ir
tiesioginé rinkodara sveikatos prieziliros
specialistams per konkreciai pasirinkta kanala,
siekiant informuoti apie naujienas ar veiklg, kuri
gali jus sudominti. Sia prasme taip pat galime
analizuoti, kaip jas naudojate (pavyzdziui, ar
spustelite gautas nuorodas).

Siuo tikslu jums bus pateiktos konkrecios
tvarkymo salygos ir anksciau jiis davéte konkrety
sutikimg dél kiekvieno tikslo ir susisiekimo
kanalo;

¢) Apklausy ir rinkos tyrimy, susijusiy su
medicinos / sveikatos sektoriumi, vykdymas;

o Teisinis pagrindas tokiems tikslams (b, c) yra
Jasy duotas sutikimas. Toks sutikimas galéjo
bati duotas aiskiu teigiamu veiksmu, kuris
atspindi laisva, konkrecig ir nedviprasmiska
tinkamai informuoto duomeny subjekto valia
sutikti su duomeny tvarkymu.

Sis  tvarkymas naudingas ir duomeny
subjektams, nes jie turi galimybe plésti savo
kontakty tinkla ir gerinti zinias dalyvaudami
susitikimuose ir mokymuose.

Duomeny tvarkymo veikla yra laikoma batina ir
pagrista, nes padeda mums pasiekti rinkodaros
tikslus, atsizvelgiant j (i) duomeny pobudj, t. y.
SPS identifikacinius ir profesinius duomenis;
(i1) tai, kaip Sie duomenys tvarkomi siekiant
valdyti misy santykius su tais duomeny
subjektais; 1ii) ir pagristus duomeny subjekty
lakescius dél tokio duomeny tvarkymo; galime
daryti iSvada, kad Sio duomeny tvarkymo
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d) Kvietimas j mokslinius ar medicininius
susitikimus ir mokymus medicinos / sveikatos
srityje, kuriuos organizuojame mes patys ar
miisy remiami asmenys ir kurie, miisy nuomone,
gali jus sudominti.

poveikis nepazeidzia duomeny subjekty teisiy ir
néra neproporcingas duomeny subjekty teiséms.

o Sis tikslas yra pagristas teisétu interesu, nes
tai yra budas didinti masy produkty ir paslaugy
zinomumg ir  skatinti jy = matomuma
profesionalioje sveikatos prieziiiros aplinkoje
kuriant Bendrovés jvaizd;.

e Teisiniu pagrindu taip pat gali buti
sutartiniy jsipareigojimy vykdymas arba iki
sutartiniy santykiy administravimas.

3) Atitikties uztikrinimo tikslai:

e) Nemokamu misy receptiniy, nereceptiniy ir
medicinos  prietaisy produkty pavyzdziy
platinimas kontroliuojamu btidu, jasy praSymu
ir  registruojant  reikalingus  duomenis
atsekamumo tikslais;

f) Bendrovés vykdomas rySiy su Kklientais
valdymo (CRM) / duomeny baziy / analiziy /
ataskaity / vidinés statistikos Kkurimas,
prieZiiira, plétra ir bendras valdymas, susijes
su: i) kasdiene medicinos atstovy veikla; ii)
organizaciniy iStekliy planavimu ir bendru
valdymu; iii) sveéiy dalyvavimo medicininiuose
reklaminiuose renginiuose uztikrinimu; iv)
misy bendravimO ir praneSimy pritaikymas
pagal jusy specialybg, profesinius jprolius ir
susidoméjimg miisy produktais;

e Su receptiniais vaistais susijusios duomeny
tvarkymo veiklos teisinis pagrindas yra teisiné
prievolé, o su Kitais produktais susijusios
duomeny tvarkymo veiklos teisinis pagrindas —
teisétas interesas.

e Informacijos apie misy bendravimg ir
pranesSimus (data, laikas, vieta, tikslas, subjekty
ir SPS identifikavimo duomenys bei kontaktiniai
duomenys) saugojimas yra pagristas misy
teisétais interesais pagal BDAR 6 straipsnio 1
dalies f punkta, kuris yra susijes su teisétais

Bendrovés interesais, nurodytais Privatumo
praneSime,  kurj galima rasti  adresu
www.zentiva.com, (C.2) skirsnyje. Teiséti

interesai (visy pirma) apima nusikalstamumo
arba teisés pazeidimy prevencija, jstatymy ir kity
teisés akty laikymosi uztikrinima, Bendrovés
teisiy ar nuosavybés apsauga;

e Duomenys apie dalyvavimg sveikatos
stiprinimo veikloje tvarkomi remiantis teisiniais
isipareigojimais, kylanciais i§ vietoje taikomy
jstatymy ir kity teisés akty ir (arba) pramonés
savireguliacijos akty (etikos kodeksy), taip pat
visuomengs sveikatos interesais.

Tai leidzia mums stebéti savo veiklos etikos
laikymgsi ir  paprasCiau, efektyviau ir
individualiau bendrauti su kiekvienu pasnekovu
bei tiksliau nurodyti, kokius produktus ar
paslaugas turi kiekvienam pasitlyti.

Toks tvarkymas taip pat naudingas Siems
duomeny subjektams, nes jie turi galimybe
asmeniSkai su mumis bendrauti ir (arba) gauti i$
misy pranesimus.
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g) Bendrovés teisiniu jsipareigojimy dél
skaidrumo, susijusiy su vertés perdavimu
(TOV), kurj galime atlikti jasy naudai dél veiklos
ar paslaugos teikimo, wuztikrinimas. Tokiu
atveju, sutarties sudarymo proceso metu
informuosime jus apie tam konkre¢iam asmens
duomeny tvarkymui taikomg privatumo politika.

h) Isitraukimas ir tinkamumo dalyvauti
Bendrovés renginiuose, klinikiniuose tyrimuose
ir kituose moksliniuose tyrimuose,
konsultaciniuose komitetuose, pristatymuose,
teikiant paslaugas pagal papildomas sutartis
jvertinimas ir pan.

Tvarkymas yra laikomas batinu ir pagrjstu, nes
leidzia  pritaikyti misy bendravimg su
suinteresuotais asmenimis ir (arba) pranesimus
suinteresuotiems asmenims, turint omenyje, kad
(i) paskyra kuriama naudojant duomenis,
kuriuos gauname tik i§ musy paciy Saltiniy; ii)
tokie duomenys tvarkomi taip, kad pranesSimai
bty pritaikyti atsizvelgiant j duomeny subjekty
iSreikStus pageidavimus; ir (iii) yra pagristy
lukes¢iy dél tokio duomeny tvarkymo; galime
daryti iSvada, kad Sio duomeny tvarkymo
poveikis nepazeidzia duomeny subjekty teisiy ir
néra neproporcingas duomeny subjekty teiséms.

e Teisinis duomeny tvarkymo S$iuo tikslu
pagrindas yra teisiniy jsipareigojimy, kylanciy
i§ vietoje taikomy taisykliy ir (arba) pramonés
savireguliacijos akty, vykdymas, taip pat
visuomengs interesas sveikatos srityje;

Tai leidzia mums stebéti savo veiklos etikos
laikymgsi ir paprastesnj, efektyvesnj ir
individualizuotg bendravima su SPS bei tiksliau
nurodyti, kokius produktus ar paslaugas turi
pasitlyti kiekvienam.

Duomeny tvarkymas yra laikomas batinu ir
pagristu, nes leidzia pritaikyti miisy bendravima
su suinteresuotais asmenimis ir (arba)
pranesimus suinteresuotiems asmenims
atsizvelgiant | tai, kad (i) paskyra kuriama
naudojant duomenis, kuriuos gauname tik i$
misy paciy Saltiniy; i) tokie duomenys
tvarkomi taip, kad praneSimai bty pritaikyti
atsizvelgiant | duomeny subjekty isSreikStus
pageidavimus; ir (iii) yra pagrjsty lukes¢iy dél
§io duomeny tvarkymo; galime daryti i$vada,
kad §io duomeny tvarkymo poveikis nepazeidzia
duomeny subjekty teisiy ir néra neproporcingas
duomeny subjekty teiséms.

e Veikla grindziama misy teisétu interesu
susisiekti  su  specialistais, su  Kkuriais
bendradarbiaujame, siekiant gauti nuomones,
atlikti bet kokius tyrimus, reklamuoti savo
produktus ir paslaugas ir pan.

Si duomeny tvarkymo veikla taip pat naudinga
Siems duomeny subjektams, nes jie gali
dalyvauti klinikiniuose ir kituose tyrimuose,
patariamuosiuose komitetuose ir pan. Duomeny
tvarkymo veikla taip pat bitina, nes leidzia
susisiekti su sveikatos priezidros specialistais,
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kad jie galéty dalyvauti miisy mokslingje
veikloje.

Tai leidzia mums stebéti savo veiklos etinj
tinkamumg ir sukurti paprastesnj, efektyvesn; ir
asmeniskesnj  bendravimg su  kiekvienu
pasnekovu.

Tai leidzia mums stebéti savo veiklos etikos
laikymgsi ir paprastesnj, efektyvesnj ir
individualizuota bendravima su SPS bei tiksliau
nurodyti, kokius produktus ar paslaugas turi
pasitlyti kiekvienam.

Duomeny tvarkymas yra laikomas biitinu ir
pagristu, nes leidzia pritaikyti miisy bendravima
su suinteresuotais asmenimis ir (arba)
pranesimus suinteresuotiems asmenims
atsizvelgiant | tai, kad (i) paskyra kuriama
naudojant duomenis, kuriuos gauname tik i$
misy paciy Saltiniy; ii) tokie duomenys
tvarkomi taip, kad praneSimai bty pritaikyti
atsizvelgiant | duomeny subjekty isSreikstus
pageidavimus; ir (iii) yra pagrjsty lukes¢iy dél
§io duomeny tvarkymo; galime daryti i$vada,
kad §io duomeny tvarkymo poveikis nepazeidzia
duomeny subjekty teisiy ir néra neproporcingas
duomeny subjekty teiséms.

(D) Kiek laiko saugosime jisy duomenis?

Jisy duomenys bus saugomi tol, kol jie yra teisingi ir busite susij¢ su sveikatos prieziiira susijusia
profesija ne ilgiau nei reikalaujama pagal galiojancius teisés aktus arba kaip reikalaujama pagal sektoriy
savireguliacijos aktus, nepazeidziant to, kad dél teisiniy reikalavimy , $is laikinas laikotarpis gali bati
pratestas.

Atsizvelgiant | bet kurj i§ pirmiau (C) skirsnyje nurodyty tiksly ir kai remiamés jiisy sutikimu, jusy
asmens duomenys bus saugomi tol, kol atSauksite savo sutikimg arba 5 (penkeriy) mety laikotarpj.

(E) Salygos, kurioms galime atskleisti jisu asmens duomenis
Jasy asmens duomenys skirti naudoti Bendrovei, kaip duomeny valdytojui.

Siekiant palengvinti veikla, susijusig su pirmiau (C) skirsnyje nurodytais duomeny tvarkymo veiklos
tikslais, kai taikoma ir tiek, kiek tai biitina teisiniam ir konkre¢iam tikslui pasiekti, Bendrovés tvarkomi
asmens duomenys gali biti atskleisti:

v jums ir (arba) jusy atstovams (jei taikytina);
v su Bendrove susijusioms $alims (juridiniy asmeny, priklausanciy ..Zentiva“ grupei, sarasa
galite perzitréti Cia);
v’ kitiems (sutartiniams) partneriams (pavyzdZziui, (sutartiniams) partneriams, tiesiogiai ar
netiesiogiai susijusiems su miisy sutarties sudarymu, vykdymu, keitimu ir (arba) nutraukimu,
sistemy ir I'T priemoniy prieziiira ir pan.);
banko jstaigoms, susijusioms su bet kokios riisies 168y pervedimu;
kompetentingoms valdzios institucijoms;

AN
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v’ su sveikatos priezilira susijusioms profesinéms organizacijoms;

v’ operaciniy paslaugy teikéjams (pavyzdziui, kurjeriui, telekomunikacijos, IT, archyvavimo,
logistikos paslaugy teikéjams, renginiy organizatoriams, rysiy su klientais valdymo (CRM)
paslaugy tiekéjams, ,,IQVIA AG*, Dorfplatz 4, 6330 Cham, gveicarija);

v" misy konsultantams (pavyzdziui, auditoriams, teisininkams);

v' misy (esamiems ar potencialiems) verslo partneriams, investuotojams, teisiy ir pareigy
peréméjams siekiant palengvinti komercinio turto sandorius (kurie gali bati susijungima,
jsigijima, gautiny sumy perleidima) ir tik tais atvejais, kai duomeny tvarkymo pagrindas néra
aiSkus jasy sutikimas.

Jeigu jusy asmens duomenis perduosime uz Europos Sgjungos ir (arba) Europos ekonominés erdvés
riby, tai bus daroma tik laikantis galiojanciy teisés akty nuostaty, taikant atitinkamas apsaugos
priemones ir informuojant Jus, kada ir jei bitinai.

Jiisy asmens duomenims nebus taikomas vien automatizuotu duomeny tvarkymu (profiliavimu)
grindZiamas sprendimas.

(F) Jusy teisés, susijusios su jiisy asmens duomenimis
Jeigu jstatymai nenustato Kitaip, turite teises, numatytas BDAR 15-22 straipsniuose, pavyzdziui:

teise susipazinti su duomenimis;

teise reikalauti iStaisyti duomenis;

teisg reikalauti iStrinti duomenis / teis¢ bati pamirstam;

teise apriboti duomeny tvarkyma;

teis¢ | duomeny perkeliamuma;

teise nesutikti su duomeny tvarkymu;

teise, kad jums nebiity taikomas tik automatizuotu duomeny tvarkymu, jskaitant profiliavima,
grindziamas sprendimas;

v’ teise¢ pateikti skundg vietos priezitiros institucijai - Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija.

ANENENENENENEN

Norédami gauti daugiau informacijos, zr. dokumento ,,Privatumo pranesimas® (K) skirsnj, kurj galima
rasti https://www.zentiva.lt/gdpr/privacy-notice.

Jeigu Jusy asmens duomeny tvarkymas grindziamas tik jasy sutikimu, turite teise bet kada atSaukti
savo sutikimg, nedarant poveikio sutikimu pagrindziamo duomeny tvarkymo iki sutikimo atsaukimo
teisétumui.

ISskyrus teise pateikti skunda vietos priezitros institucijai - Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija -
kaip nurodyta pirmiau, tokiomis teisémis galima pasinaudoti i§siun¢iant rasytinj praSymg Duomeny
apsaugos pareigiinui, pasinaudojantis visais arba bet kuriais toliau nurodytais kontaktiniais
duomenimis:

v' elektroninio pasto adresas: DAP () zentiva.com; ir (arba)
v’ uzpilde forma, kurig rasite ¢ia: https://www.zentiva.lt/gdpr/rights.

(G) Biudas, kaip Bendrové saugo jiisy asmens duomenis

Bendrové dés visas jmanomas pastangas, kad apsaugoty misy turimus ar misy kontroliuojamus jiisy
asmens duomenis, nustatydama pagristas saugumo priemones, kad biity uzkirstas kelias neteisétai
prieigai, rinkimui, naudojimui, atskleidimui, kopijavimui, keitimui ar iStrynimui, taip pat kitai panasiai
rizikai.

(H) Sio privatumo pranes§imo perziiiros

Reguliariai perzitirime Privatumo prane$img nepateike jokio iSankstinio jspéjimo, bet perzitira jsigalioja
nedelsiant, ir praneSame apie bet kokig perziiirg bendravimo su jumis priemonémis. Rekomenduojame
periodiskai apsilankyti Privatumo prane$imo puslapyje, kad butuméte informuoti apie tai, kaip
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tvarkome jisy asmens duomenis misy (galimo) bendravimo kontekste, kaip apraSyta pirmiau
i8déstytame (B) skirsnyje.

() Kaip su mumis susisiekti?

Visi jasy praSymai, paklausimai ar skundai dél $io Prane$imo apie duomeny privatuma arba dél jasy
asmens duomeny tvarkymo, jskaitant visus prasymus, nurodytus pirmiau iSdéstytame skirsnyje ,,Jiisy
teisés”, turéty buti siunfiami rastu ,,Zentiva“ grupés Duomeny apsaugos pareiginui Siuo el. pasto
adresu: dpo@zentiva.com.




