INFORMACIJA APIE ASMENS DUOMENUY TVARKYMA
09.10.2019

(A) Sis dokumentas

Santrauka — Sis dokumentas

Jisy Asmens duomeny apsauga mums yra labai svarbi! Sis dokumentas paaiskina, kaip
galime Tvarkyti jasy asmens duomenis. Sis dokumentas gali biti pakeistas arba atnaujintas
todél praSome, reguliariai tikrinti ar jis nebuvo atnaujintas.

Sj dokumentg Zentiva pateikia savo vardu, savo dukteriniy ir seseriniy bendroviy vardu (toliau
vadinama bendrai “Zentiva”, “mes”, “mus” ir “masy”), ir yra skirtas fiziniams asmenims, kurie
néra masy darbuotojais, tarp kuriy ir misy vyksta bendradarbiavimas, jskaitant klientus, masy
interneto svetainés lankytojus bei kitus misy produkty vartotojus (bendrai vadinama “Jus”).

Siame dokumente vartojami terminai yra paaiskinti skyriuje (T) toliau.

Pagal §j dokumentg Zentiva yra Asmens duomeny Administratoriumi. Kontaktiniai duomenys
yra nurodyti dalyje (S) toliau.

Sis dokumentas gali bati pakeistas arba atnaujintas, kad atspindéty misy tvarkg Asmens
duomeny tvarkymo srityje arba atitinkamy teisés akty pakeitimus. Rekomenduojame §j
dokumenta jdémiai perskaityti ir reguliariai perzidreti Sig svetaine, kad galétuméte susipazinti su
visais pakeitimais, kuriuos atliksime vadovaudamiesi Sio dokumento sglygomis.

(B) Asmens duomeny rinkimas

Santrauka — asmens duomeny rinkimas

Asmens duomenis galime rinkti arba gauti tiesiai i$ jisy (pavyzdziui, jeigu bendraujate su
masy pagalbos tarnyba ir skambuciy centru); mdsy santykiuose su jumis (pavyzdziui, kai pas
mus kg nors perkate); kai savo Asmens duomenis paskelbiate (pavyzdziui, kai paskelbiate
apie mus zinute socialiniuose tinkluose); kai aplankote misy interneto svetaing; kai
prisiregistruojate rySium su masy interneto svetainés, produkty ir paslaugy naudojimu. Jasy
Asmens duomenis taip pat galime gauti i$ treciyjy Saliy (pavyzdziui, iS Sveikatos apsaugos
darbuotojy kontaktiniy duomeny bazes).

Asmens duomeny rinkimas: Jusy Asmens duomenis galime rinkti i8 Siy Saltiniy:

e Duomenys, kuriuos mums pateiksite jus: Galime gauti jusy Asmens duomenis, kai jus
juos mums suteiksite (pavyzdziui, jeigu susisiekéte su madsy skambuciy centru, mes
galime Tvarkyti jusy Asmens duomenis, kuriuos atskleidéte misy operatoriams arba jus
aplankiusiems miasy atstovams; panasiu bidu galime Tvarkyti jisy Asmens duomenis,
jeigu mums uzduosite medicininj klausimg, arba jeigu susisieksite su mumis el. pastu
arba kitomis priemonémis).

e |nformacija, kurig pateikéte misy pagalbos tarnybai: Jeigu susisiekéte su miisy pagalbos
tarnyba dél neigiamo vaisty poveikio, tokius duomenis tvarkome vadovaudamiesi masy
teisiniais jsipareigojimais (atitinkamai juos pateiksime oficialiai Europos vaisty duomeny
bazei), kartu su atitinkama informacija apie jus, kaip apie pacientg, jskaitant amziy,
gimimo metus, asmens kodg, amziaus grupe arba Iytj.

e Duomenys, kuriuos suteiks tretieji asmenys: Galime rinkti arba gauti juasy Asmens
duomenis i$§ treCiyjy asmeny, kuriuos jie mums suteiks, ypal iS Medicinos kontakty
mokamy duomeny baziy.

e Duomenys apie santykius: Galime rinkti arba gauti josy Asmens duomenis jprasty
santykiy su jumis metu (pavyzdZiui, tiekiame masy produktus jums arba jasy darbdaviui,
arba jeigu jus arba juosy darbdavys tiekia mums produktus arba paslaugas, mes
pasiliekame saugoti su Siais santykiais susijusius jisy Asmens duomenis.).

e Duomenis, kuriuos vieSai paskelbsite: Kai kuriais atvejais mes galime rinkti arba gauti
jusy Asmens duomenis, kuriuos be abejonés nusprendéte paskelbti per socialinius tinklus
(pavyzdziui galime rinkti informacijg i$ jasy profilio (profiliy) socialiniuose tinkluose, jeigu
paskelbsite vieSg pranedimg apie mus).




Duomenys i$ Interneto svetainés: Mes galime rinkti arba gauti jasy Asmens duomenis,
kai apsilankysite bet kurioje madsy interneto svetainéje, arba naudosite bet kurias
funkcijas arba Saltinius prieinamus per svetaine.

(C) Asmens duomeny kirimas

Santrauka-Asmens duomeny kiirimas
Galime kurti Asmens duomenis apie jus.

Mes taip pat galime sukurti Asmens duomenis apie jus, pavyzdziui apie jisy sgveikg su mumis
ir jasy pirkimy istorijg arba jlsy pageidavimus.

(D) Asmens duomeny kategorija, kuriuos galime tvarkyti,

Santrauka — asmens duomeny kategorija, kuriuos galime tvarkyti

Galime tvarkyti: Jasy identifikacinius duomenis (pavyzdziui vardg); demografinius rodiklius
(pavyzdziui jiosy amziy); jasy kontaktinius duomenis (pavyzdziui jisy adresg); jrasus apie
duotus sutikimus; duomenis apie pirkimus; atsiskaitymy informacija (pavyzdziui adresas
sgskaitai-faktdrai iSrasyti); informacijg apie nepageidaujama su jumis susijusiy vaisty poveikj;
jusy medicinine dokumentacijg; informacija apie misy svetaine (pavyzdziui, kokio tipo
jrenginj naudojate); duomenis apie jisy darbdavj (jeigu tai yra aktualu); informacijg apie jlsy
saveikg su masy turiniu arba reklama; bet kokig jisy nuomone arba pazidras, kurias mums
atskleisite arba suteiksite.

Galime Tvarkyti toliau nurodytas jasy Asmens duomeny kategorijas :

Jaisy duomenys: vardas (vardai); preferuojamas vardas; ir fotografija.

Demografiniai _duomenys: Iytis; gimimo data/amzius; pilietybé; Seimyniné padeétis;
mokslinis laipsnis; ir kalba kuriai teikiate pirmenybe.

Kontaktiniai duomenys: korespondencinis adresas; pasto adresas; telefono numeris, el.
pasto adresas; duomenys apie asmeninius asistentus, jeigu tokie yra; duomenys apie
programas tipo messenger; praneSimy siuntimo duomenys (greitas tekstinis rysys);
duomenys apie socialine Ziniasklaidg.

Duoty sutikimy jradai: Duomenys apie be kurj sutikima, kurj davéte, kartu su data ir laiku,
sutikimo suteikimo budu ir bet kokig susijusig informacijg (pavyzdZiui, sutikimo objektas).
Mokéjimo duomenys: atsiskaitymy jradai; mokéjimo jrasai; atsiskaitymo adresas,
mokéjimo budas, banko sgskaitos numeris; sgskaitos savininko vardas; duomenys apie
sgskaitos apsaugg; BACS; SWIFT; IBAN; suma; mokeéjimo data; jrasai apie patikrinimus.
Bendra medicininé informacija: informacija apie josy ligas; medicininé dokumentacija,
jskaitant duomenis apie jusy svorj, aukstj, kraujo spaudimg ir kitus svarbius duomenis;
jra8ai apie medicinines proceduras; maitinimasi ir gyvenimo stiliy; alkoholio, tabako ir
priklausomybe sukelian€iy medzZiagy vartojima.

JraSai apie vaistus: jraSai apie jums iSraSytus vaistus, apie jy poveikj, informacija apie
vaistus, kuriuos vartojote ar vartojate; informacija apie sveikatos draudima.

Informacija apie profesijg ir specializacijg: specializacija, profesija arba darbovieté ir
medicinos darbuotojy preferencija.

Duomenys susije su reputacija ir finansine situacija: kapitalo rysiai, finansinés sglygos,
nusikaltimai ir bausmes, tiekéjy ir klienty kontaktiniai duomenys ir banko rekvizitai.
Duomenys susije su masy interneto svetaine: jrenginio tipas; operaciné sistema;
narSyklés tipas; narSyklés nustatymas; IP adresas; kalbos nustatymas; prisijungimo prie
internetinés svetainés data ir laikas; vartotojo vardas; slaptaZzodis; duomenys apie saugy
prisijungima; duomenys apie naudojimg; suvestiné statistiné informacija.

Informacija apie darbdavj: jeigu jusy sgveika su mumis yra darbuotojo santykiai,
nurodykite savo darbdavio varda, adresa, telefono numerj ir el. pasto adresg tokia
apimtimi kiek esate susije.

Duomenys apie turinj ir reklamg: JraSai apie jusy sgveikg su masy online reklamomis ir
svetainéje, kurig matote, rodomu turiniu ir bet kokig jisy sgveikg su tokiu turiniu arba
reklama (jskaitant pelés paspaudimus, pelés naudojima, bet kokias jasy uzpildytas
formas (jskaitant ir tas formas, kurios nebuvo visiSkai uzpildytos ir iSsiystos) ir bet kokig
sgveikg per jutiklinj ekrang.




e PoZidris ir nuomoné: Bet koks pozilris ir nuomoné, kuriuos siun€iate mums pagal jasy
parinktj, arba kurig nurodysite vieSai socialinés ziniasklaidos platformuose.

(E) Asmens duomeny tvarkymo teisiné bazé

Santrauka — Asmens duomeny tvarkymo teisiné bazé

Galime tvarkyti Jisy Asmens duomenis: jeigu jis daveéte iSankstinj aiSky sutikimg; Duomeny
tvarkymas yra batinas tarp masy ir jisy sudarytos sutarties tikslu; Tvarkymas yra reikalingas
pagal atitinkama jstatyma; arba turime pagrjsta ir teisétg interesg Tvarkymui.

Tvarkant Asmens duomenis Siame dokumente nurodytu tikslu, galime priklausomai nuo
aplinkybiy remtis toliau nurodytais teisiniais pagrindais:

e Sutikimas: Galime tvarkyti jisy Asmens duomenis, jeigu gavome jasy aisky iSankstinj
sutikimg dél Asmens duomeny tvarkymo (Sis teisinis pagrindas yra naudojamas tik
rySium su Asmens duomeny tvarkymu, kuris yra visiSkai savanoriskas - nenaudojamos
tvarkymui, kuris yra bet kuriuo atzvilgiu bdtinas arba privalomas);

e Sutarties vykdymas: Galime tvarkyti jisy Asmens duomenis, jeigu Tvarkyti yra batina
rySium su bet kuria sutartimi, kurig su mumis sudarysite; Siuo teisiniu pagrindu remiamés
tuo atveju, jeigu jums tiekiame prekes arba jeigu su jumis susirasinétume rySium su misy
sutartimis;

e Atitikimas atitinkamiems teisés aktams: Galime tvarkyti jisy Asmens duomenis, jeigu
Tvarkymo reikalauja atitinkami teisés aktai; pavyzdziui, gali bati privaloma iSsaugoti
informacijg apie neigiamg vaisty poveikj, tokiu atveju pasiliekame informacijg apie visus
neigiamus vaisty poveikius apie kuriuos mus informavote per masy skambuciy centrg
arba kitaip; arba

e Teiséti interesai: Galime tvarkyti jusy Asmens duomenis, jeigu Asmens duomeny
tvarkymui turime teisétg interesg. Bet kokiu atveju mes stengiamés, kad baty uztikrinta
tai, kas yra nurodyta toliau:

o Tvarkymas pagal jstatymg yra atitinkamas ir atliekamas vadovaujantis Sio
dokumento sglygomis;

o turime teisétg komercinj interesg jgyvendinti Tvarkymag

o Cia néra didesnés tikimybés, kad dél asmens duomeny tvarkymo bus padarytas
neigiamas poveikis jasy interesams, pagrindinéms teisems ar lausvéms.

(F) Ypatingi asmens duomenys

Santrauka — Ypatingi asmens duomenys

Neketiname surinkti arba kitaip tvarkyti jisy ypatingy asmens duomeny. Kai mums reikia
Tvarkyti jusy ypatingus asmens duomenis, kaip pavyzdZiui, jisy medicininius jraSus arba
informacijg apie neigiamg vaisty poveikj jisy sveikatai, Tvarkome juos tik teisétai ir tai
atliekame pagal atitinkamus teisés aktus.

Neketiname rinkti arba kitaip tvarkyti jasy ypatingy asmens duomeny jprastos verslo veiklos
tikslu. Jeigu dél kokiy nors priezas€iy yra buatina Tvarkyti jisy ypatingus asmens duomenis,
vadovaujamés kai kuriais toliau nurodytais teisés aktais.

e Atitikimas atitinkamiems teisés aktams: Galime tvarkyti josy Ypatingus asmens
duomenis, jeigu tvarkyti reikalauja arba leidzia atitinkami teisés aktai (pavyzdziui mums
reikia tvarkyti duomenis apie neigiamg vaisty poveikj);

e Bitina dél medicininiy priezasc€iy: Galime tvarkyti jisy Ypatingus asmens duomenis, jeigu
tvarkyti reikalauja batina sveikatos prieZilra arba jeigu to reikalauja medicininés sistemos
valdymas, arba jeigu reikia uztikrinti auk$tg vaisty saugumo standartg (pavyzdziui,
informacija apie neigiamg vaisty poveikj gali bdti tvarkoma, kad baty uztikrinta, jog
nepakenks kitiems pacientams);

e Bitina moksliniams tikslams; Galime tvarkyti jisy Ypatingus asmens duomenis, jeigu
tvarkyti yra bidtina moksliniais tikslais (pavyzdziui, naujy, saugesniy ir geresniy vaisty
kdrimas); arba

e Sutikimas: Galime tvarkyti jisy Ypatingus asmens duomenis, jeigu mes vadovaudamiesi
atitinkamais teisés aktais gavome jasy aiSky iSankstinj sutikimg dél Jasy Ypatingy
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asmens duomeny tvarkymo ( Sis teisinis pagrindas taikomas tik tvarkymui, kuris yra
visiSkai savanoriS8kas, nataikoma tvarkymui, kuris yra bdtinas arba privalomas bet
kokiomis aplinkybémis).

Jeigu mums suteiksite bet kurio kito duomeny subjekto Ypatingus asmens duomenis, privalote
uztikrinti, kad duomeny pateikimas i$ jisy pusés nepriestarauty jstatymui ir taip pat uztikrinti,
kad tvarkydami tokius Ypatingus asmens duomenys galétume remtis kai kuriais auksciau
nurodytais teisés aktais.

(G) Tikslai dél kuriy galime Tvarkyti Jusy Asmens duomenis

Santrauka — Tikslai dél kuriy galime Tvarkyti jisy Asmens duomenis

Jusy Asmens duomenis galime Tvarkyti Siais tikslais: produkty ir paslaugy teikimas jums,
vaisty neigiamo poveikio informacijos teikimas Europos duomeny bazei; atitikimas
atitinkamiems teisés aktams; masy produkty ir paslaugy gerinimui; masy klienty saugos
uztikrinimui; dél masy interneto svetainés eksplotavimo; bendravumo su jumis; IT sistemy
administravimo; finansinio valdymo; tyrimy atlikimo; midsy patalpy ir sistemy saugos
uztikrinimui; tyrimo vykdymui pagal poreikius; misy interneto svetainés tobulinimui.

Jusy Asmens duomenis galime tvarkyti toliau nurodytu tikslu pagal atitinkamus teisés aktus:

e Produkty ir paslaugy teikimas: Muasy produkty ir paslaugy teikimo arba interneto
svetainés eksploatacijos tikslu; produkty ir paslaugy pagal reikalavimg teikimui;
reklaminiy daikty pagal programg teikimui; ir komunikacijai su jumis dél tokiy paslaugy ir
produkty. Tai gali bati, pavyzdziui, jusy duomeny Tvarkymas tikslu iSsiysti prekes, kurias
jsugijote, kad galétume Jums iSsiysti sgskaitg-faktdra, ir t.t.

e |nformacijos apie neigiamg poveikj teikimas: Mes privalome pateikti jisy Asmens
duomenis Europos duomeny bazei, jeigu pranesite apie neigiamg vaisty poveikj. Jeigu
mums praneSite savo kontaktinius duomenis, suteiksime ir Siuos duomenis, toliau
pateiktu tikslu.

e Atitikimas jstatymams ir teisés aktams: Daugelio mums taikomy teisiniy jsipareigojimy
laikymasis, kaip pavyzdziui, masy vaisty kontraindikacijy stebéjimas; jiosy medicininés
dokumentacijos  Tvarkymas nurodytiems reguliavimo tikslams; medicininés
dokumentacijos naudojimas atitinkamais organais atliekamiems tyrimams arba prireikus
kitoje sgveikoje su valdZios instuitucijomis.

e Bendradarbiavimo su medikais gilinimas: Tvarkome Asmens duomenis, kuriuos mums
suteikia medikai, kad jvertintume, kokig vaisty rasj turétume sidlyti specialiy nuolaidy,
programy parengimui,ir t.t.; Taip pat, Tvarkome Asmens duomenis, kuriuos mums
suteikia medikai, kad gilintume su jais bendradarbiavima, pavyzdZiui, kvietimy forma j kai
kyrias musy konferencijas, eksperty diskusijas ir t.t.

e BioekvivalentiSskumo tyrimy atlikimas: Galime Tvarkyti jusy Asmens duomenis atlikdami
bioekvivalentiSkumo tyrimus kartu su organizacijomis atliekan€iomis klinikinius tyrimus ir
sutartinius tyrimus.

e Masy paslaugy klientams gerinimui: Galime naudoti jisy Asmens duomenis muisy
paslaugy gerinimui; kad galétume jums pasiulyti geresnes prekes; kad galétume jums
teikti geresnius pasitlymus.

e Paslaugy teikimui klientams: Kad galétume jums teikti geriausias galimas paslaugas; kad
galétume jums padéti iSspresti bet kurias problemas; rekomenduoti madsy paslaugas ir
prekes.

e Tinkamumo Jums patvirtinimui: Jeigu masy kai kurie produktai arba turinys yra skirtas tik
tam tikrai masy klienty grupei (pavyzdzZiui medikams), turime Tvarkyti jisy Asmens
duomenis, kad galétume nustatyti ar Sie produktai arba turinys yra jums skirtas.

e Atitikties patikrinimas: Mdasy jsipareigojimy compliance srityje vykdymas, jskaitant
tikrinimag tipo ‘Know Your Client’; ir patvirtinimas apie josy tapatybés patikrinima (ir kredito
reitingo agentiry naudojimas); ir screening atsizvelgiant j valstybés ir/arba
baudziamajame procese tyrimo organy tvarkomus bet kokius sankcijy sarasus, taip pat
atsizvelgiant j kitus teisinius apribojimus.

e Misy interneto svetainé: Misy interneto svetainés valdymas ir tvarkymas; turinio
pateikimas, reklamy ir kitos jums skirtos informacijos rodymas; bendravimas ir sgveika
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Su jumis per musy interneto svetaine; jusy informavimas apie masy interneto svetainés
bet kuriuos pakeitimus, masy produkty ar paslaugy pakeitimus.

e Bendravimas: Bendravimas su jumis bet kokiomis priemonémis (per el. pastg, telefong,
tekstines zinutes, socialinius tinklus, per pastg arba asmeniskai) dél praneSimy ir kitos
informacijos, kuri jus galéty dominti; visi tokie pranesimai turi batu teikiami pagal
atitinkamus teisés aktus; Jusy kontaktiniy duomeny laikymas ir aktualizavimas pagal
poreikj; ir jasy iSankstinio neprivalomo sutikimo gavimas pagal poreikj.

e Bendravimas ir IT eksploatavimas: misy komunikaciniy sistemy administravimas;
Saugiy IT sistemy eksploatavimas; IT saugumo patikrinimai.

e Sveikatos apsauga ir_sauga: Sveikatos apsaugos ir saugos jvertinimas bei jrasy
administravimas; atitikties su atitinkamais teisés aktais uztikrinimas.

e Finansy valdymas: Pardavimai; finansai; firmos auditai; ir pardavéjy valdymas.

e Tyrimai: Jasy jtraukimas tikslu gauti jisy nuomone ir misy produktai bei paslaugos.

e Saugos uztikrinimas: Patalpy fizinis saugumo uZztikrinimas (jskaitant jraSus apie misy
patalpy lankytojus; ir kamery sistemos jraSus) elektroninio saugumo uZztikrinimas
(jskaitant jraSus apie prisijungimo ir prieigy duomeny jrasus.).

e Tyrimai: pazeidimy ir nusikalstamy veiky nustatymas, tyrimas ir prevencija pagal
atitinkamus teisés aktus.

e Teisminis ir administracinis procesas: Jrodymai, vykdymas ir teisiy gynimas.

e Mdasy interneto svetainés ir Produkty gerinimas: problemy susijusiy su misy interneto
svetaine arba produktais nustatymas; masy interneto svetainés arba produkty gerinimo
planavimas; naujos interneto svetainés arba produkty kdrimas.

(H) Asmens duomeny teikimas treciosioms Salims

Santrauka — asmens duomeny teikimas treCiosioms Salims

Jusy Asmens duomenis galime suteikti: teismo arba administraciniams organams; masy
iSoriniam duomeny tvarkytojui ir masy Tvarkytojo subtiekéjams; bet kuriam asmeniui pagal
poreikj, rySium su teismo arba administracine procedira; bet kuriam asmeniui dél tyrimy
siekiant atskleisti baudziamajg veikg arba dél baudziamosios veikos prevencijos; bet kuriam
musy jmonés asmeniui; bet kuriems iSoriniams reklamos teikéjams; jdedamiems moduliams
arba misy interneto svetainés turiniui.

Galime teikti Asmens duomenis kitiems Zentiva grupés subjektams teisétais verslo tikslais
(jskaitant misy svetainiy eksploatavimg ir produkty bei paslaugy teikimg jums) pagal
atitinkamus teisés aktus. Zentiva grupés subjekty, kurie gali turéti prieigg prie Asmens
duomeny, pilnasus sgrasas pateikiamas toliau (S) skyriuje. Be to, galime atskleisti Asmens
duomenis:

e jums arba jusy jgaliotiems atstovams;

e teisminés ir administracinés institucijos praSymu, remiantis privalomais jsipareigojimais
arba atitinkamo organo jsakymu, arba siekiant pranesti informacijg, arba esant jtarimui
deél atitinkamo jstatymo ar teisés akto pazZeidimo;

e masy iSoriniam duomeny Tvarkytojui, kuriuo Siuo metu yra Genpact International Inc., 40 Old
Ridgebury Road, Third Floor, Danbury, CT 06810, Jungtinés Amerijos valstijos ir kuris
perduoda Asmens duomeny Tvarkymg savo subtiekéjams, i§ kuriy kai kurie gali veikti uz
EEE riby pavyzdziui JAV ir Indijoje. Pladiau apie bendrove Genpact International Inc. ir jos
subtiekéjus Zr. [http://www.genpact.com/about-us/privacyf;

e bendrovés Zentiva buhalterinés apskaitos ekspertams, auditoriams, teisininkams ir
kitiems iSoriniams specialistams pataréjams, kurie pagal sutartis privalo saugoti
informacijos konfidencialuma;

e kitiems iSoriniams paslaugy teikéjams (pavyzdziui, mokéjimo paslaugy teikéjams;
vezéjams ir pan.), veikiantiems bet kurioje pasaulio vietoje, laikantis Siame skirsnyje,
dalyje (H) nurodyty reikalavimy;

e bet kuriam atitinkamam asmeniui, organui, teisésaugos institucijai arba teismui, tiek, kiek
tai reikalinga norint uztikrinti jrodymus arba ginti jstatyme reglamentuojamas teises;

e bet kuriam atitinkamam asmeniui prevencijos, tyrimy, baudziamojo persekiojimo arba
bausmeés vykdymo tikslu;



e bet kuriam iSoriniam pirkéjui (pirkéjams) tuo atveju, jeigu norime parduoti arba perleisti
mdsy jmone ar turtg (visg arba jo dalj) (taip pat reorganizacijos, panaikinimo arba
likvidavimo atveju) ir

e et kuriam atitinkamam paslaugy teikéjui, kur masy interneto svetainé naudoja iSorine
reklamg, modulius arba turinj. Jeigu nuspresite dél sgveikos su bet kokia tokia reklama,
moduliu arba turiniu, jasy Asmens duomenimis gali bati dalinamasi su atitinkamais iSoriniais
paslaugy teikéjais. Prie§ pradedant sgveikg su jo reklama moduliu arba turiniu,
rekomenduojame istirti Sio treCiojo asmens taisykles.

Jeigu patikime iSoriniamTvarkytojui tvarkyti jisy asmens duomenis, Siam Tvarkytojui bus
ankstesnes privalomas rasytines instrukcijas, (ii) imtis Priemoniy apsaugoti Asmens duomeny
konfidencialumg ir saugumag; kartu su bet kuriais kitais reikalavimais pagal galiojanCius
jstatymus.

() Profiliavimas

Santrauka — profiliavimas
Jusy asmens duomeny Tvarkymas gali apimti automatizuotg sprendimy priémima, jskaitant
profiliavimag

Jasy asmens duomeny tvarkymas gali apimti automatizuotg sprendimy priémima, jskaitant
profiliavima:

Profiliavimo Profiliavimo veiklos priezastys Pasekmés Jums

veikla

Mediky Analizuojame misy saveikg su Jeigu esate medikas tai gali

profiliavimas medikais, kad galétume susisiekti su turéti jtakos kainoms, kurias
jais dél labiausiai susijusiy produkty ir, jums skai€iuojame ir turéti jtakos
kad galétume jiems pasidlyti jiems jums skirty misy pasitlymy
tinkamiausius pasidlymus. turiniui.

Individualiai Analizuojame misy klienty pirkimus ir Jeigu esate muisy tiesioginiu

pritaikytos interesus. Si informacija yra kientu profiliavimas gali reiksti,

nuolaidos analizuojama siekiant nustatyti kad gausite nuolaidas, kuriy
tinkamiausias akcijas ir nuolaidas, negali gauti kiti asmenys, o Kiti

kurias sialome musy klientams.

asmenys gaus nuolaidas, kuriy

negalite gauti jas.

(J) Asmens duomeny perdavimas j uzsienj

Santrauka — asmens duomeny perdavimas j uzsienj

Galime perduoti jiosy duomenis gavéjams kituose Salyse. Jeigu perduodame asmens
duomenis i§ EEE adresatams, kurie néra EEE teritorijoje ir neturi atitinkamos jurisdikcijos,
mes tai darome pagal standartinés sutarties sglygas.

Atsizvelgiant j tarptautinj masy verslo pobudj, rySium su Siame dokumente nurodytais tikslais
gali tekti perduoti jusy Asmens duomenis kitiems "Zentiva" grupés subjektams, taip pat
treCiosioms Salims, kaip yra apradyta dalyje (H) aukS&iau (ypa€ bendrovei "Genpact" , misy
duomeny Tvarkytojui). Dél Sios priezasties mes galime perduoti jusy Asmens duomenis kitoms
Salims, kuriose gali biti skirtingi teisés aktai ir duomeny apsaugos reikalavimai, palyginti su jasy
gyvenamosios vietos valstybe. Paprastai tai yra duomeny perdavimas j JAV ar Indijg.

Jeigu perduodame i§ EEE adresatams, kurie yra ne EEE teritorijoje, kur néra atitinkamos
jurisdikcijos, mes tai darome pagal standartiny sutarciy priedy salygas. Misy standartiniy
sutarciy priedy kopijy galite pareikalauti — Zr. kontaktinius duomenis toliau dalyje (S).



(K)

(L)

|spéjame, kad kai perduodate bet kokius Asmens duomenis tiesiogiai kazkokiam Zentiva
subjektui uz EEE riby, neatsakome uz jisy Asmens duomeny perdavimg. Taciau, mes
Tvarkysime Jisy Asmens duomenis nuo jy gavimo momento pagal Sio dokumento nuostatas.

Duomeny saugumas

Santrauka — duomeny saugumas
Pritaikéme tinkamas technines ir organizacines priemones, kad apsaugotume jasy Asmens

duomenis. Prasome uztikrinti, kad bet kokie mums siunéiamu jisy Asmens duomenys buvo
siun€iami saugiu budu,

Mes, vadovaudamiesi atitinkamais teisés aktais pritaikéme atitinkamas technines ir
organizacines priemones, kad apsaugotume jisy Asmens duomenis nuo neteiséto naikinimo,
praradimo, pakeitimo, neteiséto atskleidimo, neteisétos prieigos ir kity neteiséto ir neleistino
Tvarkymo formuy.

Atsizvelgiant j tai, kad internetas yra atvira sistema, informacijos perdavimas per internetg néra
visiSkai saugus. Nepaisant to, kad mes priéméme visas atitinkamas priemones dél jusy Asmens
duomeny apsaugos, negalime garantuoti jusy Asmens duomeny saugumo, kuriuos mums
siuncCiate per internetg — bet koks toks perdavimas yra asmenine rizika, nors ir privalote uztikrinti,
kad jusy mums siuniami Asmens duomenys, buvo iSsiysti saugiu badu.

Duomeny teisingumas

Santrauka — duomeny teisingumas

Atliekame visus atitinkamus veiksmus, kad nustatytuméme jog jisy Asmens duomenys buvo
teisingi ir atnaujinti ir buvo istrinti arba pataisyti, jeigu nustatysime, kad yra neteisingi,
PraSome mus informuoti, jeigu jisy Asmens duomenys, kuriuos mes turime, yra neteisingi
arba neaktualis.

Atliekame visus atitinkamus veiksmus uztikrinimui, kad:
e jlisy Asmens duomenys, kuriuos Tvarkome, bty teisingi, o poreikiui esant bty
aktualizuoti; ir

® Det kurie jisy Asmens duomenys, kuriuos Tvarkome ir kurie yra neteisingi (atsizvelgiant
j Tvarkymo tikslg) baty nedelsiant istrinti arba pataisyti.

Mes galime papra8yti jusy patvirtinti jisy Asmens duomeny tikslumg. JUs visada galite susisiekti
su mumis ir prasyti iStaisyti arba istrinti neteisingus Asmens duomenis. Norédami gauti daugiau
informacijos, zr. skyriy skirtg jasy teisétoms teiséms.

(M) Duomeny minimalizavimas

(N)

Santrauka — duomeny minimalizavimas
Imamés visy pagrjsty veiksmuy, kad ribotume jasy Tvarkomy duomeny apimtj, kuri yra bitina.

Atliekame visus pagrjstus veiksmus, kad uztikrintume, kad jisy Asmens duomenys, kuriuos
tvarkome, apimtis apsiriboty Asmens duomenimis, kurie pagrjstai reikalingi Siame dokumente
nurodytais tikslais.

Duomeny saugojimas

Santrauka — duomeny saugojimas
Atliekame visus pagrjstus veiksmus, kad uztikrintume jisy Asmens duomeny saugojimg tik
iki to laiko, kuris yra batinas rySium su teisétu jy Tvarkymo tikslu.

Atliekame visus pagrjstus veiksmus, siekdami uztikrinti, kad jdsy Asmens duomenys bity
tvarkomi tik tiek, kiek reikia laiko norint jvykdyti Siame dokumente nurodytus tikslus. Jisy
Asmens duomeny saugojimo laikotarpj reglamentuoja Sie kriterijai:



(1) saugosime jusy Asmens duomeny kopijas tokia forma, kuri leidzia identifikuoti tik
tokiu laikotarpiu, kol:

(a) su jumis palaikome aktyvius santykius (pavyzdziui, jeigu pas mus uzsakote
prekes; kai mes jums teikiame paslaugas arba turime ilgalaikius aktyvius
santykius) arba

(b) mes pagal jstatymg privalome saugoti jisy Asmens duomenis (pavyzdziui,
apie neigiamg vaisty poveikj, jlisy medicininius duomenis ir kitus jrasus);
arba

(c) jasy Asmens duomenys yra reikalingi atsizvelgiant j Sio dokumento teisinius
tikslus (pavyzdziui, kai kreipiatés | misy pagalbos tarnyba, o mes turime
teisetg interesg Tvarkyti minétus duomenis, kad galétume suteikti jums
tinkamiausig pagalbg bei tobulinti masy produktus ir paslaugas),

plius:

(2) tam tikrg laikotarpj:

(a) atitinkantj senaties termino trukmei (t.y. bet kokj laikotarpj, per kurj bet kuris
asmuo gali nuspresti mums pareiksti pretenzijg susijusig su jisy Asmens
duomenimis, arba bet kuri institucija galéty inicijuoti administracines ar kitas
procediras, kurioms jisy Asmens duomenys baty svarbas); ir

(b) dar du (2) ménesius po senaties termino pabaigos (tuo atveju, jei asmuo
taikys savo teises senaties termino pabaigoje, kad turétume pakankamai
laiko identifikuoti Asmens duomenis su kuriais yra susijusi pretenzija, arba
tuo atveju, kai bet kuris organas inicijuos procedirg dél to, kad dar turétume
saugoti atitinkamg dokumentacija),

(3) galime toliau Tvarkyti jisy Asmens duomenis tokj laikotarpj, kiek reikia, jeigu iskilty
bet kokios teisinés pretenzijos arba bty taikomi kiti teisiniai veiksmai.

Per (a) ir (b) punktuose nurodytus laikotarpius mes apribosime jiosy Asmens duomeny
Tvarkymg jy saugojimu ir nuolatine tokiy duomeny apsauga, iSskyrus atvejus, kai bdtina juos
jvertinti dél bet kokio teisinio reikalavimo ar atsakomybés pagal galiojancius jstatymus.

Kai tik pasibaigs punktuose (1), (2) ir (3) toliau nurodyti terminai, kiekvienas nurodyta apimtimi,
arba:

e visma laikui iStrinsime arba sunaikinsime atitinkamus Asmens duomenis; arba

e atitinkamus Asmens duomenis anonimizuosime.

(O) Jusy teisétos teisés

Santrauka — jasy teisétos teisés

Pagal galiojancius jstatymus galite turéti visg eile teisiy, susijusiy su jisy Asmens duomeny
Tvarkymu, jskaitant: teise neteikti mums jisy Asmens duomenuy; teise naudotis savo Asmens
duomenimis; teise prasyti iStaisyti netikslumus; teise reikalauti iStrinti ar apriboti jusy Asmens
duomeny Tvarkyma; teise prieStarauti jusy Asmens duomeny Tvarkymui; teise, kad jusy
Asmens duomenys bty perduodami kitam administratoriui tam tikru mastu; teise atSaukti
sutikima; ir teise pateikti skundg dél jusy Asmens duomeny tvarkymo duomeny apsaugos
institucijai. Mes galime reikalauti, kad jrodytuméte savo tapatybe, pries$ Siy teisiy vykdyma.

Pagal galiojanCius jstatymus, jis galite turéti daug teisiy, susijusiy su josy Asmens duomeny
Tvarkymu, jskaitant:

e teise nesuteiktimums Asmens duomeny (taciau atkreipiame jisy démesj, nes gali atsitikti
tai, kad negalésime jums suteikti visiSkos naudos susijusios su misy interno svetaine,
masy produktais arba misy paslaugomis, jeigu jis mums savo Asmens duomeny
nesuteiksite — pavyzdziui, gali atsitikti, kad be reikalingos informacijos negalésime
sutvarkyti jasy uzsakymy);

e teise praSyti prieigos prie jisy Asmens duomeny arba teise reikalauti jy kopijy, kartu su
informacija apie atitinkamy Asmens duomeny pobidj, Tvarkymg ir dalinimasi jais;
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(P)

teise pradyti iStaisyti bet kokius jusy Atitinkamy Asmens duomeny netikslumus;
teisétais pagrindais reikalauti:
o iStrinti josy Atitinkamus asmens duomenis; arba
o apriboti jusy Atitinkamy asmens duomeny tvarkyma;
e teise dél teiséty priezasCiy nesutikti su josy Atitinkamy duomeny Tvarkymu i§ masy
pusés arba misy vardu, ypac tiesioginés rinkodaros atveju;
e teise Atitinkamus jiosy Asmens duomenis perduoti kitam Administratoriui
struktdralizuotame, jprastai naudojamame ir jskaitomame spausdintinés versijos formate;

® jeigu mes tvarkome jasy Asmens duomenis vadovaudamiesi jasy sutikimu, teise atSaukti
sutikimg (su tuo, kad sutikimo at8aukimas neturés jtakos bet kokio Tvarkymo teisétumui,
kuris buvo jvykdytas prie$ tg diena, kai mes gavome sutikimo at8aukima, ir nedraudzia
jasy Asmens duomeny Tvarkymui remiantis kitu turimu teisiniu pagrindu); ir

e teise paduoti skundg Duomeny apsaugos tarnybai (ypa¢ ES Salies narés, kurioje dirbate
arba kurioje jvyko tariamas pazeidimas, Duomeny apsaugos tarnybai) dél atitinkamy jasy
Asmens duomeny Tvarkymo.

Tai netaikoma jstatyme nustatytoms jasy teiséms.

Jei norétuméte pasinaudoti kai kuriomis Siomis teisémis arba turite klausimy dél Siy teisiy ar bet
kurios kitos Sio dokumento nuostatos arba dél jisy Asmens duomeny Tvarkymo, prasome
susisiekti su mumis per toliau dalyje (S) nurodytg kontaktine informacijg. Atkreipkite démes;,
kad:

e pries Siy teisiy vykdymag galime reikalauti jasy jrodyti asmens tapatybe;

® jeigu jusy prasymas reikalauja kity aplinkybiy uztikrinimo (pavyzdziui, ar bet koks
Tvarkymas nepazeidzia taikytiny teisés akty), prie$ priimdami sprendimg dél tolimesniy
veiksmy mes iSnagrinésime jisy praSyma jmanomai greitu laiku; ir

e jeigu tvarkymas i§ misy pusés yra grindziamas muasy pareigomis nustatytomis jstatyme,
gali atsitikti, kad negalésime jasy praSymo patenkinti.

Cookies (Slapukai) ir panaSios technologijos

Santrauka — Cookies ir panasios technologijos
Jisy Asmens duomenis galime Tvarkyti jdédami arba skaitydami slapukus ir panasias
technologijas.

Kai apsilankysite svetainéje, mes galime jdéti "Cookies" (maZa duomeny byla) j jasy jrenginj
arba perskaityti €ia esanc€ius slapukus, visada su jusy sutikimu, jei to reikalauja jstatymai. Mes
naudojame Slapukus, kad galétume jrasyti informacijg apie jasy jrenginj, narSykle ir kai kuriais
atvejais taip pat parinktis ir narSymo jpro€ius. Tai gali apimti analize, kaip lankytojai sgveikauja
su masy svetaine, kad galétumeme pagerinti jasy patirtj, pateikti jums labiau tinkama turinj ir
pasitlyti labiau tinkamas prekes.

Jisy Asmens duomenis galime Tvarkyti jdédami arba skaitydami slapukus ir panaSias
technologijas.

(Q) Naudojimo salygos

Santrauka — naudojimo salygos
Visg musy svetainés naudojimg reglamentuoja www.zentiva.lt/gdpr

Visg muisy svetainés naudojimg reglamentuoja www.zentiva.lt/gdpr. Rekomenduojame
reguliariai perzidreti Naudojimo sglygas, kad galétuméte uZfiksuoti visus galimus pakeitimus.



http://www.zentiva.lt/gdpr
http://www.zentiva.lt/gdpr

(R) Tiesioginis marketingas

(S)

(M

Santrauka — tiesioginis marketingas

Galime Tvarkyti jisy Asmens duomenis, kad galétume susisiekti su jumis ir teikti informacijg
apie produktus ir paslaugas, kurios jums gali bati jdomios. Bet kuriuo metu galite atsijungti
nemokamai.

Galime Tvarkyti jasy Asmens duomenis, kad galétume susisiekti su jumis el. pastu, telefonu
reklamos praneSimu ar kita pranesimo forma ir pateikti jums informacijg apie produktus ir
paslaugas, kurios jums gali bdti jdomios. Jei mes teikiame jums produktus ar paslaugas, mes
galime jums siysti informacijg apie midsy produktus ir paslaugas, artéjanCias akcijas ir kitg
informacijg, kuri gali jus dominti, naudodami mums pateiktg kontaktine informacijg ir visada
laikydamiesi jstatymy.

Galite bet kada atsijungti i5 masy reklaminio el. pasto adreso, pakanka tiesiog spusteléti ties
nuorodg "unsubscribe (atsijungti)", kuri yra kiekvieno siun¢iamo reklaminio el.laiSko dalimi. Kai
tik atsijunksite i mdsy, mes nebesiysime jums reklamos el. pastu, taCiau ir toliau galime
susisiekti su jumis tiek, kiek tai reikalinga bet kokiems jasy praSomiems produktams ar
paslaugoms.

Kontaktiniai duomenys

Santrauka — kontaktiniai duomenys
Galite | mus kreiptis laiSku - vietiniy adresy sgrasas skyriuje (U), telefonu arba el. pSau.

Jei turite kokiy nors pastaby, klausimy ar abejoniy dél ¢ia pateiktos informacijos ar kity klausimuy,
susijusiy su masy atliekamu Asmens duomeny Tvarkymu, arba kitiems pavestu Asmens
duomeny Tvarkymu, susisiekite su mumis Cia.:

Michal Merta, MBA, MSc., LL.M (Data Protection Officer)
dpo@zentiva.com
%@ +420 234 363 666

Apibrézimai

e “Atitinkama jurisdikcija” — jurisdikcija, kurig Europos Komisija oficialiai paskyré
kompetentinga institucija, uztikrinangia tinkamg Asmens duomeny apsaugos lyg;.

e “Slapukas” - mazas failas, kuris pateikiamas jlsy jrenginyje, kai lankotés bet kokioje
svetaingje (jskaitant masy interneto svetaine). "Slapuko" nuoroda Siame dokumente apima
analogiSkas technologijas, tokias kaip web beacon ir clear GIF.

e "Administratorius" - subjektas, kuris nusprendzia, kaip ir kodél bus tvarkomi Asmens
duomenys. Daugelyje jurisdikcijy administratorius pirmiausia atsako uz taikomy duomeny
apsaugos jstatymy laikymasi.

e "Duomeny apsaugos tarnyba" - reiSkia nepriklausoma valstybés valdymo organa, kuris yra
teisiSkai jgaliotas priziareéti atitiktj atitinkamoms duomeny apsaugos taisykléms.

e “EEE” — Europos ekonominé erdvé.

e “Medikas” - asmuo, dirbantis sveikatos priezidros, medicinos ir giminingose srityse. Tai gali
bati, pavyzdZiui, gydytojas, ligoninés darbuotojas ar vaistininkas.

e "Asmens duomenys” - bet kuri informacija, susijusi su fiziniu asmeniu — duomeny subjektu,

kurio tapatybé yra Zinoma arba gali bati tiesiogiai ar netiesiogiai nustatyta pasinaudojant
tokiais duomenimis kaip asmens kodas, vienas arba keli asmeniui budingi fizinio, fiziologinio,
psichologinio, ekonominio, kultdrinio ar socialinio pobtdZio pozymiai.
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"Tvarkyti", "Tvarkymu* arba "Tvarkomi" - bet kuris su asmens duomenimis atliekamas
veiksmas: rinkimas, uZraSymas, kaupimas, saugojimas, klasifikavimas, grupavimas,
jungimas, keitimas (papildymas ar taisymas), teikimas, paskelbimas, naudojimas, loginés ir
(arba) aritmetinés operacijos, paieSka, skleidimas, naikinimas ar kitoks veiksmas arba
veiksmy rinkinys.

"Tvarkytojas" - reiSkia bet kurj asmenj ar subjekta, tvarkantj Asmens duomenis
administratoriui (iSskyrus administratoriaus darbuotojus).

"Profiliavimas® - tai bet kokia automatizuoto Asmens duomeny apdorojimo forma, kurig
sudaro jy naudojimas kai kuriy aspekty vertinimui, susijusiy su fiziniu asmeniu, visy pirma
aspekty analizavimu arba jvertinimu, susijusiy su darbine veikla, ekonomine padétimi,
sveikata, asmeninémis preferencijomis, interesais, patikimumu, elgesiu, vieta kurioje jis yra,
arba judéjimu.

“Atitinkami asmens duomenys” — reiSkia Asmens duomenis su kuriais dirbame kaip
Administratorius.

"Ypatingi asmens duomenys" - duomenys, susije su fizinio asmens rasine ar etnine kilme,
politiniais, religiniais, filosofiniais ar kitais jsitikinimais, naryste profesinése sajungose,
sveikata, lytiniu gyvenimu, taip pat informacija apie asmens teistuma.

“Standartinés sutartinés saglygos” - tai standartinés perdavimo nuostatos, kurias priémeé
Europos Komisija arba priémé Duomeny apsaugos tarnyba ir patvirtino Europos Komisija.

“Interneto svetainé” - reiSkia bet kokig svetaine, kuria mes naudojame, palaikome,
eksploatuojame ar palaikome musy vardu.

(U) BENDRY DUOMENY VALDYTOJU SARASAS

Bendry duomeny valdytojy pavadinimas ir

Registracijos numeris

adresas
. 2-4 rue Beck, 1222
LU Al Sirona (Luxembourg) | |\ o mhourg, Grand B223382
Acquisition S.ar.l.
Duchy of Luxembourg
U kabelovny 529/16, 102
Al Sirona Bidco s.r.o. 00 Praha 10 — Dolni 7254792
Mécholupy
U kabelovny 130, 102 37
Ccz Zentiva Group, a.s. Praha 10 — Dolni 28446640
Mécholupy
U kabelovny 130, 102 37
Zentiva, k.s. Praha 10 — Dolni 49240030
Mé&cholupy
Zentiva Pharma GmbH | oraningstr. 50, 65926 HRBY5544
Frankfurt/ M.
D
Winthrop Arzneimittel Bruningstr. 50, 65926
GmbH Frankfurt/ M. HRBO9575
AT Zentiva GmbH Leonard-Bernstein-Stralle FN 129221 g

10, 1220 Wien
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CH

Bendry duomeny valdytojy pavadinimas ir
adresas

Helvepharm AG

Walzmiihlestrasse 60,
CH-8500 Frauenfeld

Registracijos numeris

CH21701378974

UK

Zentiva Pharma UK
Limited

12 New Fetter Lane,
ECA4A 1JP, London

2158996

Creo Pharma Holdings
Limited

Felsted Business Centre,
Cock Green,

6096048

Creo Pharma Limited

Felsted Business Centre,
Cock Green,

6082846

Zentiva France

35 Rue du Val de Marne
75013 PARIS

407 710 474

Zentiva ltalia S.r.l.

Viale Bodio n° 37/B,
20158 - Milan

MI - 1463705

PL

Zentiva Polska sp. z. o.
0.

North Gate Buildings,
Bonifraterska Street 17,
00-203 Warsaw

691403

PT

Zentiva Portugal, Lda

Alameda Fernao Lopes,
n°16, bloco A, 8° Piso,
1495-190 Algés —
Portugal

503103551

SK

Zentiva, a.s.

Einsteinova 24, 851 01
Bratislava, Slovenska
republika

31411771

Zentiva International a.s.

Einsteinova 24, 851 01
Bratislava, Slovenska
republika

35 687 355

RO

Zentiva S.A.

Bulevardul Theodor
Pallady nr. 50, sectorul 3,
74585, Bucurest,
Romania

J40/363/1991

Solacium Pharma S.r.l.

Bulevardul Theodor
Pallady nr. 50, sectorul 3,
74585, Bucurest,
Romania

J40/23565/2007

Be Well Pharma S.r.l.

Bulevardul Theodor
Pallady nr. 50, sectorul 3,
74585, Bucurest,
Romania

J23/4165/2017

HU

Zentiva HU Kft.

1023 Budapest, Arpad
fejedelem utja 26-28,
Hungary

Cg.01-09-876879

ZENTIVA PRIVATE
LIMITED

23,Floor-2, Plot-59/61,
Arsiwala Mansion,
Nathalal Parikh Marg,
Colaba, MUMBAI,
Mumbai City,
Maharashtra, India,
400005

U24100MH2019FTC328411
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ZENTIVA ]MONIY VALDYMAS — ZENTIVA FILIALY SARASAS

pavadinimas

Zentiva Group,
a.s.

Salis Filialas Registracijos Buveiné (adresas)
numeris
Bulgaria | ZENTIVA UlIC205052992 7, Iskarsko shosse Blvd.,
BULGARIA Trade Center Evropa,
BRANCH Building 15, floor 4, 1528
Sofia, Bulgaria
Estonia | Zentiva Group, - Tartu mnt 13, 10145
a.s. Eesti filiaal Tallinn, Estonia
Latvia Zentiva Group, - Gertrades iela 10-10,
a.s. filiale Latvija Riga, LV 1010, Latvia
Lithuania | Zentiva Group, - Jogailos str. 9, Vilnius,

a.s. Lietuvos
filialas

Lithuania
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